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Информация о проведенном конкурсе «Лучшее предприятие розничной торговли по реализации овощей и фруктов в городе   Нижнеудинске»

         Ежегодно на территории Иркутской области проводится месячник качества и безопасности ранних овощей и фруктов.   В целях  повышения  культуры и качества торгового обслуживания населения Нижнеудинского муниципального образования, содействия развитию предпринимательской деятельности,  обеспечения безопасности услуг,   на основании постановления администрации Нижнеудинского муниципального образования от 24 мая 2012 года № 554 ,    отделом  потребительского рынка товаров и услуг администрации  Нижнеудинского муниципального образования организован и проведен  городской конкурс «Лучшее предприятие розничной торговли по реализации овощей и фруктов в городе   Нижнеудинске».  Конкурс проведен в период с 1  по 20 июня 2012 года. 

          В период проведения конкурса для жителей Нижнеудинска была  организована  работа «горячей линии» по вопросу качества и безопасности ранних овощей и фруктов, а так же несанкционированной торговли указанной продукцией. Специалистами  отдела потребительского рынка  по телефону  7-14-15  принимались звонки от населения с  жалобами и заявлениями о нарушениях правил торговли, о фактах продажи в розничной сети недоброкачественных овощей и фруктов, давались  консультации о правилах продажи товаров, правах потребителей в соответствии с Законами РФ .. 

   В конкурсе приняли  участие специализированные овощные магазины и павильоны,    (далее предприятия ), подавшие заявки на участие в Конкурсе:

1. Розничная база « Интрас», улица Ленина, 83 ИП Алиев Фаяз оглы;

2. Магазин «Витамин» улица М.Горького, 2а ИП Тагиев Джафар Ибад оглы;

3. Павильон «ВиноГрад», улица Масловского,43 ИП Назырова Нортажи Хусановна;

4. Павильон «Овощи фрукты» улица Лермонтова ТЦ «Нижнеудинский» ИП Саргсян Ашот Вагинакович;

5. Розничная база «Меркурий» улица Гоголя, 47 ИП Тагиев Джафар Ибад оглы

  Определение победителей Конкурса производилось по следующим критериям:

1. Состояние фасада зданий и помещений предприятия розничной торговли, благоустройства прилегающей территории:

- состояние фасадов, их архитектурно-художественное оформление;

- наличие вывески и ее художественное оформление;

- наличие стоянок автотранспорта (если размещение стоянки технически возможно);

- наличие мусорных урн, установленных при входе в торговое помещение;

- чистота прилегающей территории;

- благоустройство и озеленение прилегающей территории;

- оформление витрин.

2. Состояние интерьера предприятия розничной торговли:

- чистота и опрятность торгового зала;

- стилистическая выразительность оформления зала;

- аккуратность выкладки  товара;

- наличие правильно оформленных ценников;

- наличие уголка потребителя (книга отзывов и предложений, телефоны и адреса контролирующих органов, нормативные акты в сфере торговли).

3. Качество обслуживания покупателей:

-наличие отрицательных отзывов покупателей в книге отзывов и предложений   
(снижение по 1 баллу за каждое нарушение, отмеченное  книге отзывов и предложений);
- профессиональная осведомленность персонала;
- использование современного торгового оборудования;

- наличие форменной одежды у персонала.

4. Удобство покупателей:

- наличие бесплатной упаковки покупок ;

- комфортность совершения покупок;

- наличие полной и достоверной информации для потребителей. 

5. Наличие документов, подтверждающих качество и безопасность овощей и фруктов

6. Дополнительная деятельность предприятия :

- наличие скидок, дисконтных карт и т.п.;

- наличие ассортиментного перечня социальных товаров;

-проведение потребительских конференций, выставок-дегустаций,  анкетирования и т.п.

 Состав комиссии по подведения итогов конкурса « Лучшее  предприятие розничной торговли по реализации овощей и фруктов в городе Нижнеудинске»

 Шумицкий Михаил Николаевич – заместитель главы Нижнеудинского муниципального образования, председатель комиссии.

 Кокотлива Наталья Анатольевна – начальник отдела потребительского рынка товаров и услуг администрации Нижнеудинского муниципального образования, заместитель председателя комиссии. 

Козьякова Ольга Степановна - ведущий специалист отдела потребительского рынка товаров и услуг администрации Нижнеудинского муниципального образования 

Харитонова Ирина Анатольевна – специалист ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области в Нижнеудинском районе  

Романова Ольга Геннадьевна – государственный инспектор по карантину растений управления россельхознадзора по Иркутской области Тулунского межрайонного отдела 

Толмачева Елена Петровна – государственный инспектор по карантину растений управления россельхознадзора по Иркутской области Тулунского межрайонного отдела

  Конкурсной комиссией определен победитель конкурса, набравший наибольшее количество баллов: розничная база «Меркурий»  руководитель предприятия Тагиев Джафар Ибад оглы 
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О.С. Козьякова

22.06.2012 год

